Expecting Success:

Excellence in Cardiac Care

(Esperando el Exito: Excelencia en Atencion Cardioldgica)

Expecting Success: Excellence in
Cardiac Care es un programa nacional de la
Robert Wood Johnson Foundation (RWJF)
destinado a mejorar la calidad de la atencién
meédica ofrecida a las poblaciones minoritarias de
los Estados Unidos, el programa es parte del
esfuerzo general de la RWJF para desarrollar
soluciones al problema de las bien documentadas
disparidades étnicas y raciales en la atencién
médica. El programa de Expecting Success
aplicara herramientas de mejora de calidad para el
desafio de reducir las disparidades de atencion
médica.

Expecting Success se concentrara en la
continuidad de la atencién médica cardiovascular
ofrecida a pacientes internos y externos a partir de
los siguientes cuatro objetivos:

e Mejorar la atencion cardiovascular para
afroamericanos y latinos;

Desarrollar estrategias, modelos y recursos de
mejora de calidad efectivas y replicables;

Promover la difusion de tales estrategias y
modelos a areas clinicas que trasciendan la
atencion cardiaca; y

Compartir conclusiones relevantes con
instituciones de atencion médica y
formuladores de politicas publicas.

Bajo los términos de Expecting Success, 10
hospitales generales de agudos, seleccionados
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bajo criterios competitivos, participaran en un
proceso de colaboracion de 29 meses de duraciéon
para mejorar la calidad de atencion para los
afroamericanos y los latinos que padecen de
enfermedades cardiovasculares. Los hospitales
trabajaran en dos areas especificas:

e Mejorar la calidad de atencién interna para
pacientes minoritarios con enfermedades
cardiovasculares; y

Comenzar innovaciones o mejoras en la
atencion médica comunitaria destinadas a
elevar la calidad de atencion médica ofrecida a
pacientes minoritarios con enfermedades
cardiovasculares fuera del ambito del hospital.

Los sitios trabajaran en colaboracion para
compartir modelos potenciales de mejora de
calidad de servicios, estrategias de implementacion
y conclusiones obtenidas. También buscaran
difundir las innovaciones desarrolladas como
resultado de este proyecto a otros servicios de
salud ofrecidos por el hospital y la comunidad.
Todas las actividades del programa seran
conducidas en el marco de un Learning Network,
una “red de aprendizaje mutuo” basada en la
colaboracion y la cual sera gestionada por una
Oficina Nacional de Programa (NPO o National
Program Office) establecida para impulsar el
aprendizaje e innovacién entre todos los
participantes del programa. La NPO funcionara
desde el Centro Médico de la Escuela de Salud
Publica y Servicios de Salud de la George
Washington University.

Expecting Success comunicara la experiencia
adquirida a través de este programa a distintas
audiencias locales y nacionales. También ofrecera
valiosas herramientas a otros hospitales en los
Estados Unidos y que también enfrenten el desafio
de las disparidades de atencion médica.

www.expectingsuccess.org




Expecting Success

(Esperando el éxito)

Hospitales que reciben subvencion

Del Sol Medical Center
El Paso, TX
Directora de proyecto: Linda B. Lawson, MS, RN, CNAA

Delta Regional Medical Center
Greenville, MS
Directora de proyecto: Florence Jones, MSN

Duke University Hospital
Durham, NC
Director de proyecto: Eric J. Velazquez, MD

Memorial Healthcare System
Hollywood, FL
Directora de proyecto: Rochelle Ayala, MD

Montefiore Medical Center
New York, NY
Director de proyecto: David Bernard, MD

Mount Sinai Hospital Medical Center
Chicago, IL
Director de proyecto: Sandeep Khosla, MD, FACC, FACP, FCCP, FSCAI

Sinai-Grace Hospital
Detroit, Ml
Directora de proyecto: Kathleen Flannigan, MS, RN, PA-C

University Health System
San Antonio, TX
Director de proyecto: Steven R. Bailey, MD

University of Mississippi Medical Center
Jackson, MS
Director de proyecto: Michael Winniford, MD

Washington Hospital Center
Washington, DC
Directora de proyecto: Elizabeth Wykpisz, RN, MSN, MBA




